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Beschreibung 

Verfahren zur Aktualisierung von teilnehmerbezogenen Daten 
eines Telekommunikationsnetzes . 

5 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren gemafi dent Oberbegriff 
von Patentanspruch 1 . 

Orts- und Fernvermittlungsstellen haben i.a. Zugriff auf ex- 
10 terne oder integrierte Einrichtungen zur Bereitstellung von 
Ansagen. Solche Ansagen konnen einfache Systemansagen (Bei- 
spiel: ' Kein Anschlufl unter dieser Nurnmer') oder individuell 
aus einzelnen Fragmenten zusammengesetzte Ansagen sein (Bei- 
spiel: 'Die Rufnummer des Teilnehmers hat sich geandert, die 
15 neue Rufnummer ist 123456 1 ). Im Zusammenhang mit der Abwick- 
lung von Intelligent Network Features (Beispiel: Calling Card 
Service) oder zur Steuerung von Teilnehmerleistungsmerkmalen 
durch den Teilnehmer (Beispiel: Sperre abgehender Verbindun- 
gen) werden mit Hilfe von Ansagetechnik und DTMF/Spracherken- 
20 nung sogar vollstandige Dialoge zur Identif izierung und Akti- 
vierung der gewunschten Funktion angeboten. 

Waren die hierfur notwendigen Ansage- und Spracherkennungs- 
datensatze in der Vergangenheit nur sehr seltenen Veranderun- 
25 gen unterworfen, so hat der Wettbewerb der Net zbetreiber 

heute dazu geftihrt, dali die Haufigkeit von Anderungen dieser 
Datensatze stark zugenommen hat: 

So mussen Ansagen aktuelle und informative Inhalte besitzen. 

30 (Beispiel: Aktuelle Werbeansage des Unternehmens fur Anrufer, 
die auf eine freie Leitung des Bearbeitungszentrums dieses 
Unternehmens warten) . Dialoge mussen fur neue Services 
schnell bereitgestellt werden konnen, womit sich haufiger An- 
derungsbedarf hinsichtlich des Ansagenanteils und hinsicht- 

35 lich der Schlusselwortspeicher des Spracherkenners zwangslau- 
fig ergibt. Ebenso mussen taglich aktuelle Inf ormationen fur 
den Faxabruf einer grolien Zahl gleichzeitig anrufender Teil- 
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nehmer bereitgestellt werden (Beispiel: Fernsehsendungen mit 
Zusatzinf ormationen per Faxabruf ) . 



Urn ein Hochstmali an Flexibilitat zu erreichen, konnen beim 
5 Stand der Technik die Netzbetreiber sowie ihre Kunden die 
ihnen zugeordneten Datenbestande mit Hilfe eigener Infra- 
struktur (z. B. PC-Umgebung des Kunden) und ohne Einricht- 
ungen des Vermittlungsnetzes generieren und anschlieiiend 
(z. B. mittels ISDN-Wahlverbindung oder via Internet) den 

10 Ansage- und Dialogeinrichtungen des Fernmeldenetzes zufuhren. 
Beispielsweise kann so der GroBkunde eines Netzbetreibers 
seine Ansage dadurch aktualisieren, dafl er die auf seinem PC 
erstellte Ansage mit neuestem Werbeinhalt iiber eine Wahlver- 
bindung zu einer Ansageeinrichtung tibertragt oder die neue 

15 Ansage einfach auf die Ansageeinrichtung mit Hilfe eines Te- 
lephonendgerates aufspricht) . 

Urn derartige, aus Einrichtungen des Fermeldenetzes bereitge- 
stellte Inf ormationen hinreichend blockierungsf rei ftlr einen 

20 breiten Abruf bereitstellen zu konnen, werden diese zugleich 
von vielen, auch ortlich verteilten Einrichtungen des Fern- 
meldenetzes angeboten. Die fur einen aktuellen Verbindungs- 
wunsch z. B. ursprungsabhangig zugeordnete Vermittlungsstelle 
zur Bereitstellung von Ansage, Dialog, oder Fax-Abruf wird 

25 i.a. auf Grund einer einheitlichen, netzweit gultigen Rufnum- 
mer erreicht und durch Intelligent Network Funktionen umge- 
setzt Die kann z. B. nach dem Gesichtspunkt der kurzesten We- 
gefuhrung der Verbindung zwischen Teilnehmer und der ausge- 
wahlten, die gewunschte Ansage-, Fax-, Dialog-Funktion be- 

30 reitstellenden Vermittlungsstelle erfolgen. 



Die voranstehend genannten Aktualisierungsvorgange betreffen 
die in diesen Einrichtungen gespeicherten Datenbestande. Dem 
Aktualisierungsvorgang wird eine Berechtigungspruf ung iiber 
35 eine personliche Identif ikationsnummer (PIN) ebenso voraus- 
gehen wie ein zugeordneter Dialog mit dem Benutzer. Nach der 
Aktualisierung kann eine ebenfalls bedienergef uhrte Probe- 
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aktivierung (z. B. Abhoren der Ansage Oder Probeaktivierung 
des Spracherkenners fur neue Schlusselworte) erfolgen. Hier- 
nach kann eine netzweite Aktivierung des neuen Datenbestandes 
eingeleitet werden. Spatestens zu diesem Zeitpunkt ergibt 
5 sich die Notwendigkeit , die aktualisierten Daten alien, dem 
jeweiligen Netzkunden zugeordneten Ansage-, Faxabruf- und 
Dialogmaschinen in der gleichen Vermittlungsstelle wie auch 
netzweit verfugbar zu machen. 

10 Damit ergibt sich folgendes technische Problem: 

Wie kann der auf einer Ansage-, Faxabruf oder Dialogeinricht- 
ung einer Vermittlungsstelle zum Zwecke der Probeaktivierung 
eingespielte Datenbestand eines einzelnen Netzkunden alien, 

15 diesem Kunden zugeordneten Ansage-, Faxabruf und Dialogein- 

richtungen in der gleichen Vermittlungsstelle und im gesamten 
Netz zur Verfugung gestellt werden, ohne dafi der Kunde die 
beteiligten Einrichtungen explizit adressieren mufi und ein 
sequentielles Obertragen des aktualisierten Datenbestandes 

20 kundenseitig durchfuhren und uberwachen mufi . Ferner besteht 
hierbei das Problem, dafi sich Fehlersituationen des Netzes 
(z. B. Ausfall einer Vermittlungsstelle, einer beteiligten 
Einrichtung) oder Veranderungen der Netztoplogie (z. B. Er- 
weiterungen der Ansagekapazitat in den Vermittlungsstellen) 

25 auf die Bedienerschnittstelle des Ansage-, Faxabruf- und Dia- 
logkunden niederschlagen konnen und damit eine spezielle Be- 
handlung erforderlich machen. Weiterhin besteht das Problem, 
dai3 zeitliche Einschrankungen (z. B. Anderungen nur zu be- 
stimmten Tageszeiten) oder Abhangigkeiten zu dem Netzbetrei- 

30 ber (z.B. Servicepersonaleinsatz ) entstehen und schliefllich 
die Gefahr von Datenverlusten gegeben ist. 

Beim Stand der Technik haben sich zur Losung dieses Problems 
die Installation von Service-Einrichtungen herauskristalli- 
35 siert. Diese werden als Intelligent Peripherals IP bezeich- 

net. Sie werden entweder in die Netzknoten oder in die Peri- 
pherie der Vermittlungsstellen integriert. 
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Problematisch an einer derartigen Losung ist allerdings der 
Umstand, dafi Anderungen, die ein Netzkunde an seinem Datenbe- 
stand machen mochte, ausschliefilich vom Netzbtreiber in das 
5 gesamte Netz eingespielt wird, da nur der Netzbetreiber die 
fur den jeweiligen Netzkunden relevanten Vermittlungsstellen 
und die in diesen enthaltene Vielzahl peripherer Einrichtun- 
gen mit integrierter IP-Funktion zu adressieren in der Lage 
ist. Hierdurch entsteht Zeitverzug, Verlust an Aktualitat und 
10 Abhangigkeit vom Netzbetreiber. 

Der Erfindung liegt die Aufgabe zugrunde, einen Weg aufzuzei- 
gen, wie eine einfache, zuverlassige, zeitgerechte und be- 
dienerf reundliche Aktualisierung von Inf ormationen kunden- 
15 seitig durchgefuhrt werden kann. 

Die Erfindung wird, ausgehend vom Oberbegriff von Patentan- 
spruch 1, durch die im kennzeichnenden Teil angegebenen Merk- 
male gelost. 

20 

Vorteilhaft an der Erfindung ist insbesondere, dafi admini- 
strativ sichergestellt wird, dafi fur jeden in einer der 
Service-Einrichtungen gespeicherten Datensatz eine Liste der 
Adressen der weiteren Service-Einrichtungen gefuhrt wird, 

25 welche ebenfalls diesen Datensatz fuhren, dafi jeder Datensatz 
netzweit einheitlich ansprechbar ist, und dafi eine vom Kunden 
initiierte Anderung des Datensatzes auf genau einem der den 
Datensatz flihrenden Service-Einrichtung erfolgt und diese die 
Anderung netzweit den weiteren Service-Einrichtungen mitteilt 

30 . Damit ist der Vorteil verbunden, dafi Anderungen der Ansage-, 
Fax-, Dialog-Funktionen nicht nur vom Netzbetreiber , sondern 
insbesondere vom Kunden selbst vorgenommen werden konnen. 

Vorteilhafte Weiterbildungen der Erfindung sind in den Unter- 
35 anspruchen vorgesehen. 
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Die Erfindung wird im folgenden anhand eines figurlich darge- 
stellten Ausf uhrungsbeispieles naher erlautert. 



5 Es zeigen: 

Fig 1 die typische Architektur eines Kommunikationssystems 
Fig 2 eine Architektur einer in eine Vermittlungsstelle in- 

tegrierten Service-Einrichtung 
10 Fig 3 Durchschaltevorgange und interne Kommunikation zwi- 

schen integrierten Service-Einrichtungen. 

In Fig. 1 ist die typische Architektur eines mit ungedoppel- 
ten peripheren Einrichtungen ausgebildeten Kommunikationssy- 

15 stems aufgezeigt. Ein derartiges Kommunikat ions system besteht 
aus peripheren Einrichtungen LTGi . . . LTG n (Anschluiieinricht- 
ungen fur Teilnehmer oder Leitungen) , einer zentralen Rech- 
nerplattform CP, einer Nachrichtenverteileinrichtung MB und 
weiteren, zentralen Einheiten (Koppelfeld SN, Protokollab- 

20 schlufieinrichtungen CCNC (z. B. #7), Hintergrundspeicher MD, 
Bedieneinrichtungen BCT) . 



Die peripheren Einrichtungen LTGi . . . LTG n erfullen wesentli- 
che, an die Sprachkanale der peripheren Einrichtung gebundene 

25 vermittlungstechnische Aufgaben. Sie enthalten daher vermitt- 
lungstechnische, betriebstechnische und administrative Pro- 
gramme sowie die der Einrichtung zugehorigen Dateninf orma- 
tionen wie Anschlufilage, Signalisierung, Berechtigungen, Ruf- 
nummern, individuelle Charakteristika von Verbindungsleitun- 

30 gen und Teilnehmeranschltissen sowie Ausbauzustand und Konfi- 
guration der peripheren Einrichtung. In eine der peripheren 
Einrichtungen LTGi P sind als Teil einer integrierten Losung 
Einrichtungen IP integriert, die die Funktion von Service- 
Einrichtungen auf weisen . 

35 

Die zentrale Rechnerplattf orm CP dient der koordinierenden 
Steuerung des Verbindungsauf- und -abbaus sowie der Reakt- 
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ionen auf administrative und f ehlerbedingte Konf igurations- 
veranderungen. Die peripheren Einrichtungen LTGi . . . LTG n sind 
liber das Nachrichtenverteilsystem MB untereinander und mit 
der gemeinsamen Rechnerplattf orm CP verbunden. Die weiteren 
5 zentralen Systemkomponenten stellen dem Vermittlungssystem 
Spezialfunktionen z. B. fur die Durchschaltung der Sprach- 
kanale, die Bearbeitung der Signalsierungsprotokolle, die 
Realisierung der Betreiberschnittstelle oder die Speicherung 
von Massendaten zur Verfugung. 

10 • 

In Fig. 2 ist aufgezeigt, wie die Service-Einrichtungen IP in 
einer peripheren Einrichtung LTGip des Kommunikationssystems 
eingefugt sind. Hierbei sind die Service-Einrichtungen IP als 
integrierte Ansageeinrichtungen OCANEQ ausgebildet, mit deren 

15 Hilfe die Aktualisierung einer weiteren integrierten Ansage- 
einrichtung OCANEQ sowie das Aufsprechen von Kundenansagen 
vorgenommen wird. Weiterhin sind in der peripheren Einricht- 
ung LTGi? Ansage-, Dialog- und Spracherkennungsf unktionen in- 
tegriert. Gemafi Fig. 2 wird zunachst von einem Teilnehmer 

20 uber eine analoge oder eine ISDN-Verbindungsleitung ein Ver- 
bindungsaufbau V x zu einer integrierten Ansageeinrichtung 
OCANEQ gesteuert (Direct Recording) . Der Verbindungsaufbau 
kann ebenso uber einen PC gesondert durchgefiihrt werden. Ist 
die Aufsprache des Ansagetextes auf die integrierte Ansage- 

25 einrichtung OCANEQ abgeschlossen, wird von dieser ein weit- 
erer Verbindungsaufbau V 2 zu einer weiteren integrierten An- 
sageeinrichtung OCANEQ einer weiteren peripheren Einrichtung 
LTG aufgebaut (Single Update) . Die dort angeordnete inte- 
grierte Ansageeinrichtung OCANEQ wird mit dem Ansagetext ak- 

30 tualisiert. Falls die urspruhgliche integrierte Ansageein- 
richtung OCANEQ ausgefallen ist, laiit sich uber einen weit- 
eren Verbindungsaufbau V 3 der libergebene Ansagetext wieder 
beim Hochlauf in die ursprlingliche integrierte Ansageeinrich- 
tung OCANEQ zuruckspeichern (Mass Update after repair) . 

35 

In einer Ausgestaltung der Erfindung ist vorgesehen, die die 
Service-Einrichtungen als externe Service-Einrichtungen IP 
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oder externe Intelligent Peripherals IP - im folgenden kurz 
IP genannt - in die Vermittlungsknoten zu integrieren. 

Erf indungsgemafi wird nun vorgesehen, Ansage-, Faxabruf- und 
5 Dialogkapazitaten des Fernmeldenetzes zu administrieren . Ins- 
besondere wird hierbei eine Zuordnung getroffen zwischen der 
spezifischen Kapazitat und dem diese Kapazitat nutzenden Kun- 
den. Die die entsprechenden Kundenansagen, Faxabruf daten oder 
Spracherkennungsdaten bereitstellenden peripheren Einricht- 

10 ungen LTGip der Kommunikationssysteme oder externen Intelli- 
gent Peripherals IP werden im Rahmen der Adminstration dieser 
Netzfunktionen informiert hinsichtlich der dem jeweilig zu 
speichernden Datensatz zugehorigen Liste aller weiteren inte- 
grierten oder externen Intelligent Peripherals IP des Netzes, 

15 die diesen Datensatz zur Verfugung halten. Hierbei wird der 
Datensatz durch einen netzeinheitlichen Index (z. B. die 
Fragmentnummer des Ansagef ragmentes ) identif iziert . Ferner 
wird die Liste der weiteren internen oder externen Intelli- 
gent Peripherals IP aus den netzeinheitlichen Adressen der 

20 IPs selbst bestehen. Generall kann dies eine Liste von 

netzweit gliltigen Rufnummern sein, im Falle von integrierten 
IPs kann diese auch aus den vermittlungsstellenintern glilti- 
gen Anschlufilagen der integrierten IPs bestehen. 

25 Bei Einrichtung eines neuen Datenbestandes , der Loschung eines 
bestehenden Datenbestandes oder bei Veranderungen der Netzto- 
pologie (z. B. Erweiterungen der Einrichtungen im Netz, die 
die gewunschte Funktion bereitstellen) werden die betroffenen 
Adrelilisten in den zugeordneten IPs vermittlungsstellenintern 

30 und/oder netzweit aktualisiert . Damit hat jeder IP adreUmaU- 
ige Kenntnis von den pro kundenspezif ischem Datensatz zuge- 
ordneten weiteren IPs, die diesen Datensatz halten. Ferner 
lafit sich der Datensatz fur jeden betroffenen IP netzweit 
einheitlich ansprechen . 



35 



Im laufenden Betrieb werden die kundenspezif ischen Datensatze 
nach verschiedensten Gesichtspunkten (z. B. lastabhangig oder 
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ursprungsabhangig) uber die den Datensatz haltenden IPs abge- 
rufen. Will ein Kunde seinen Datensatz aktualisieren ( z. B. 
die heute aktuelle Werbung einspielen) , so kann er im Prinzip 
auf jeden diesen Datensatz haltenden IP zum Zwecke der Aktu- 
5 alisierung, der Probeaktivierung und anschliefienden netzwei- 
ten Aktivierung des Datensatzes gefuhrt werden. Dies ist ins- 
besondere vorteilhaft im Hinblick auf grofitmogliche Verftig- 
barkeit der Aktualisierungsf unktionalitat . Wahrend des Auf- 
spielens des aktualisierten Datensatzes und der Probeakti- 
10 vierung verbleibt der bisherige Datensatz voll verfugbar im 
Netz. 

Ist der Kunde mit der Probeaktivierung zufrieden, initiiert 
er die netzweite Aktualisierung des Datensatzes- Dies hat zur 

15 Folge, dafi der neue Datensatz in dem zum Zwecke der Aktuali- 
sierung angesprochenen IP zum Netzabruf verfugbar gemacht 
wird und der bisherige Datensatz deaktiviert oder geloscht 
wird. (Die neu aufgespielte Ansage ist damit im einfachsten 
Fall liber den die Aktualisierung abwickelnden IP bereits ver- 

20 fiigbar, wohingegen die weiteren, diese Kundenansage bereit- 
stellenden IPs noch bis zu ihrer Aktualisierung kurzzeitig 
die bisherige Ansage spielen.) 

Die Aufgabe der Aktualisierung der weiteren IPs hinsichtlich 
25 des zu aktualisierenden Datensatzes ubernimmt nun ein Hinter- 
grundprozefi des zuerst aktualisierten IPs. An Hand der voran- 
stehend genannten Liste der weiteren IPs mit diesem Datensatz 
baut dieser IP sukzessive temporare Verbindungswege zu einem 
weiteren bzgl. des genannten Datensatzes zu aktualisierenden 
30 IP auf. Derartige Verbindungswege konnen Wahlverbindungen 

sein (d.h. im Prinzip ruft ein IP sukzessive alle betroffenen 
weiteren IPs an) oder vermittlungsstelleninterne Durchschalt- 
ungen zwischen integrierten IPs, also Belegungen eines Ports 
eines betroffenen weiteren IPs. 

35 

Ist die Aktualisierung erfolgt, werden derartige Verbindungen 
wieder abgebaut. Konnte eine Verbindung aufgebaut werden, so 
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ist zur eigentlichen Aktualisierung, also der Obertragung des 
geanderten Datensatzes in dem weiteren IP eine Kommunikation 
zwischen den beteiligten IPs erf orderlich. Dem angesprochenen 
IP muii beispielsweise der Index des zu aktualisierenden Da- 
5 tensatzes bekanntgegeben werden. Auch mufi eventuell die Art 
der Aktualisierung mitgeteilt werden (z. B. bei Ansagen eines 
Uberspielen mit Beginn- und Endeton oder protokollgesicherte 
Ubertragung liber PPP) . Auch muli die Bereitschaft des ange- 
sprochenen IP zur Aktualisierung wie auch Erf olgsquittung, 

10 Miflerfolgsquittung und Wiederholungsanf orderung zwischen den 
beiden IPs ubertragbar sein. Fur einen derartigen Nachrich- 
tenaustausch zwischen den betroffenen IPs konnen netzweit 
User-to-User Nachrichten und/oder vermittlungsstellenintern 
uber das Nachrichtenverteilsystem gefuhrte Reports zum Ein- 

15 satz kommen. Kann ein zu aktualisierender IP nicht erreicht 
werden, was z. B. auf Grund von HW-Ausf alien auftreten kann, 
so wird der voranstehend genannte Hintergrundprozeii zyklisch 
erneute Aktualisierungsversuche starten. Eine einmal zu einem 
weiteren IP durchgeschaltete Aktualisierungsverbindung kann 

20 zur Aktualisierung mehrerer Datensatze genutzt werden. Sie 

wird sinnvollerweise erst dann abgebaut, wenn keine weiteren 
Datensatze des die Verbindung aufbauenden IPs in Richtung zum 
weiteren IP zu aktualisieren sind. 

25 Insbesondere wenn lange Datensatze auf eine groiie Mehrzahl 
von IPs verteilt werden mlissen, kann die Zeit bis zur voll- 
standigen netzweiten Aktualiserung in nicht tolerierbarer 
Weise ansteigen. In diesem Falle kann die Aktualisierungs- 
verbindung mit groBerer Bandbreite versehen werden (z.B. nx64 

30 kbit/s), und/oder es konnen mehrere weitere IPs gleichzeitig 
aktualisiert werden. 

Andert ein Kunde seinen Datensatz in kurzem Zeitabstand, so 
ist es denkbar, daii vor AbschluJJ der ersten netzweiten oder 
35 vermittlungsstelleninternen Aktualisierung des Datensatzes 

durch einen ersten IP bereits eine weitere Aktualisierung des 
gleichen Datensatzes durch einen zweiten IP angestoUen wird. 
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Aus Sicht eines weiteren dritten zu aktualisierenden IP 
konnte damit der bereits veraltete Datensatz prinzipiell den 
schon hier bereits gespeicherten neueren Datensatz des Kunden 
uberschreiben auf Grund der gleichzeitig aktiven Hintergrund- 
5 prozesse zur Aktualisierung dieses Datensatzes. Urn derartige 
Situationen auszuschlielien, wird der Zeitpunkt des Einspie- 
lens des aktualisierten Datensatzes durch den Kunden als 
Zeitstempel in den den Datensatz beschreibenden Daten mitge- 
speichert. Da ein veralteter Datensatz niemals einen neueren 
10 Datensatz uberschreiben sollte, kann durch Vergleich der zu- 
gehorigen Zeitstempel sichergestellt werden, dafi nur der tat- 
sachlich aktuelle Datensatz netzweite bzw. vermittlungsstel- 
leninterne Verbreitung findet. 

15 Wird ein ausgef allener IP nach Reparatur wieder verfugbar, 

kann er die Aktualisierung seiner Datenbestande explizit von 
einem der weiteren IPs anfordern durch Aufbau einer Aktuali- 
sierungsverbindung (eventuell hoherer Bandbreite) und ent- 
sprechende Kommunikation mit dem weiteren IP. 

20 

Fig. 3 zeigt die moglichen Durchschaltevorgange und interne 
Kommunikation zwischen integrierten IPs zum Zwecke der Aktua- 
lisierung von kundenspezif ischen Ansagedatensat zen . Insbeson- 
dere ist hier aufgezeigt, wie der Verbindungsauf bau V 2 aus- 

25 gehend von der integrierten Ansageeinrichtung OCANEQo der pe- 
ripheren Einrichtung LTG 0 zur integrierten Ansageeinrichtung 
OCANEQi der peripheren Einrichtung LTGi durchgefuhrt wird. 
Hierbei wird zunachst von der peripheren Einrichtung LTG 0 ein 
Port an der integrierten Ansageeinrichtung OCANEQo und ein 

30 Port an der integrierten Ansageeinrichtung OCANEQi belegt. 

Von der zentralen Steuereinrichtung CP werden diese Verbind- 
ungswunsche bearbeitet. Die Steuereinrichtung CP ubergibt als 
Ergebnis der peripheren Einrichtung LTG 0 die Meldungen Set-up 
C (Port x), Set-up C (Port y) sowie Seizure CBT (Port y, 

35 channel y) . Weiterhin wird von der Steuereinrichtung CP der 
peripheren Einrichtung LTGi die Meldung Seizure CBT (Port x, 
channel x) iibergeben. Von der peripheren Einrichtung LTG 0 
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wird dann die Meldung Set-up complete der peripheren Einrich- 
tung LTGi ubergeben. Von dieser wird eine Quittungsmeldung 
Adress complete der peripheren Einrichtung LTG 0 zugesendet. 

5 Von der peripheren Einrichtung LTG 0 wird sodann die eigent- 
liche Aktualisierung des neu auf gesprochenen Ansagetextes 
vorgenommen. Hierzu sendet sie der peripheren Einrichtung 
LTGi die Meldung Start Update Fragments via Port x (bit- 
stream/ message based) . Diese Meldung wird mit einer Ready- 

10 Nachricht quittiert. Hiernach wird von der peripheren Ein- 
richtung LTG 0 die Meldung Update Fragment n der peripheren 
Einrichtung LTGi zugesandt. Dies wird von dieser mit der 
Nachricht Ready bzw. Rejected quittiert. Abschliefiend wird 
eine Meldung Executed der peripheren Einrichtung LTG 0 uber- 

15 mittelt. Schliefilich wird von dieser die Meldung End Update 

Fragments der peripheren Einrichtung LTGi ubermittelt , welche 
die Aktualisierungssequenz abschlieJJt, was durch eine Meldung 
Acknowledgement quittiert wird. Sodann wird die zwischen den 
integrierten Ansageeinrichtungen OCANEQo, OCANEQi liber in den 

20 jeweiligen peripheren Einrichtungen LTG 0 , LTGi angeordnete 
lokale Koppelf elder GS gefuhrte Verbindung V 2 abgebaut . 
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Patentanspruche 

1. Verfahren zum Aktualisieren von teilnehmerbezogenen Daten- 
satzen, die dezentral in einem Vermittlungsnetz auf einer 

5 Mehrzahl von Service-Einrichtungen (IP, OCANEQ) abgelegt 
sind, 

dadurch gekennzeichnet , 

daft administrativ sichergestellt wird, daft fur jeden in einer 
der Service-Einrichtungen (IP, OCANEQ) gespeicherten Datensatz 
10 eine Liste der Adressen der weiteren Service-Einrichtungen 

(IP, OCANEQ) gefuhrt wird, welche ebenfalls diesen Datensatz 
f uhren, 

daft jeder Datensatz netzweit einheitlich ansprechbar ist, und 
dali eine vom Kunden initiierte Anderung des Datensatzes auf 
15 genau einem der den Datensatz fiihrenden Service-Einrichtung 

(IP, OCANEQ) erfolgt und diese die Anderung netzweit den wei- 
teren Service-Einrichtungen (IP, OCANEQ) mitteilt. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, 

20 dadurch gekennzeichnet, 

daft die Service-Einrichtungen in der Peripherie eines Kommu- 
nikationssystems (OCANEQ) eingebunden sind, 

3. Verfahren nach Anspruch 1, 

25 dadurch gekennzeichnet, 

daft die Service-Einrichtungen in die Netzknoten eines Ver- 
mittlungsnetzes eingebunden sind, 

4. Verfahren nach Anspruch 1 bis 3, 
30 dadurch gekennzeichnet, 

daft die Aktualisierung der Listen im Rahmen der Administrier- 
ung des Vermittlungsnet zes bzw. des Koitununikationssystems er- 
folgt. 



35 5. Verfahren nach Anspruch 1 bis 4, 
dadurch gekennzeichnet, 
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daii Verfugbarkeit des alten Datensatzes bis zur Initiierung 
der netzweiten bzw. vermittlungsstellenweiten Aktualisierung 
durch den Kunden gegeben 1st. 

5 6. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

daft die Aktualisierung des Datensatzes durch die Service-Ein- 
richtungen (IP, OCANEQ) , welche zuerst iiber den neuen Daten- 
satz verfugen, im Rahmen eines Hintergrundprozesses zur suk- 
10 zessiven Aktualisierung der weiteren Service-Einrichtungen 
(IP, OCANEQ) erfolgt. 

7. Verfahren nach nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 
15 dali wiederholte zyklische Aktualisierungsversuche des Hinter- 
grundprozesses bei MiJierfolg oder Nichterrreichbarkeit der zu 
aktualisierenden Service-Einrichtungen (IP, OCANEQ) erfol- 
gen . 

20 8. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch ge k e nnzeichnet, 

daft die Nutzung temporar bei Bedarf durchgeschalteter Verbin- 
dungen zwischen den Service-Einrichtungen (IP, OCANEQ) zur 
Aktualisierung der Datensatze erfolgt. 

25 

9. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

dai3 eine aktualisierungsspezif sche Kommunikation zwischen den 
Service-Einrichtungen (IP, OCANEQ) iiber ein vermittlungsstel- 
30 leninternes Nachrichtenverteilsystem (MB) oder netzweit via 
ISDN User-to-User Signalling oder vermittlungsstellenintern 
und netzweit via Internet Protokoll erfolgt. 

35 

10. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 
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dali die Aktualisierung mehrerer Datensatze uber eine einmalig 
geschaltete Aktualisierungsverbindung vorgenoinmen wird. 

11. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

dali eine Festlegung des Aktualisierungsf ormates im Rahmen der 
Kommunikation zwischen den Service-Einrichtungen (IP, OCANEQ) 
untereinander erfolgt. 

12. Verfahren nach nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

dafl eine Reduktion des Aktualisierungszeitbedarf s durch Mehr- 
kanaldurchschaltung und/oder mehrfachen Start des Hinter- 
grundprozesses erreicht wird. 

13. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

dafi die Mitfuhrung eines Zeitstempels der Aktualisierung 
durch den Kunden zur Vermeidung des Oberschreibens des aktu- 
ellen Datensatzes durch altere Datensatze im Rahmen mehrerer 
gleichzeitig aktualisierender Hintergrundprozesse erfolgt . 

14. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

daJ3 eine explizite Aktivierung der Hintergrundprozesse noch 
in Betrieb befindlicher Service-Einrichtungen (IP, OCANEQ) 
zur unverzuglichen und schnellen Aktualisierung von nach Re- 
paratur wieder in Betrieb gehenden ^Service-Einrichtungen (IP, 
OCANEQ) vorgenommen wird* 
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Zusammenf as sung 

Verfahren zur Aktualisderung von teilnehmerbezogenen Daten 
eines Telekommunikationsnetzes . 

5 

Beim Stand der Technik ergibt sich das Problem, daJi eine An- 
derung von Ansage - oder Faxtexten, die ein Netzkunde machen 
mochte, ausschliefilich vom Netzbetreiber vorgenommen werden 
kann. Die Erfindung schafft hier Abhilfe, indem fur jeden in 

10 einer der Service-Einrichtungen gespeicherten Datensatz eine 
Adreflliste der weiteren Service-Einrichtungen gefuhrt wird, 
die ebenfalls diesen Datensatz fiihren, wobei eine vom Kunden 
initiierte Anderung auf genau einem der den Datensatz fiihren- 
den Service-Einrichtungen erfolgt und diese die Anderung den 

15 weiteren Service-Einrichtungen mitteilt. 



Fig. 2 
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